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FAQ´s 
Sound Pl@yer duo 

 
 
Was tun, wenn der Sound Pl@yer duo 
 
... keine Funktion hat? 
- Spannungsversorgung überprüfen 
- Feinsicherung im Gerät überprüfen 
 
... sich nicht meldet? 

- Gerät befindet sich noch im Programmiermodus, da eine Einstellung nicht 
abgespeichert wurde 

- Klingelintervall zu hoch eingestellt 
- Rufzuordnung in der Anlage kontrollieren, Telefonapparat anschließen und Anschluss 

kontrollieren  
 
...  die Programmierung nicht übernommen hat? 
 
- Programmierung wurde nicht über Konfiguration speichern  abgeschlossen  
 
... die falsche Ansage erfolgt? 
- Kanal Zuordnung auf der Rückseite des Gerätes überprüfen 
- Falschen Speicherplatz selektiert 
- Gerät befindet sich in der Tag bzw. Nachtfunktion und greift daher auf einen anderen 

Speicherplatz zu 
 
... sich nicht über den USB-Port programmieren lässt? 
- Überprüfen Sie die Verkabelung  
- Hat Ihr PC den USB-Treiber installiert 
 
Der Anrufer kommt als Wideranruf zum Sound Pl@yer duo 
- Vor der Zielrufnummer muss eine Pause ein programmiert werden 
- Der gerufene Teilnehmer ist besetzt 
 

www.soundplayer.info 
 


